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De opgave waar de 
zorgsector voor staat 
verlangt andere sturing 
dan met marktelementen



Geen stelselwijziging,
maar het stelsel verandert wel

• Kwaliteit, toegankelijkheid en betaalbaarheid staan onder 
druk.

• Huidig stelsel stelt niet in staat om de noodzakelijke 
verandering te realiseren

• De noodzakelijke verandering heeft effect op alle spelers: 
patiënten/verzekerden, aanbieders, verzekeraars, 
overheden

• We weten nog niet welke kant het op gaat, maar:
- De zorgaanbieders staan onder druk en moeten elkaar 

meer en meer gaan opzoeken om antwoorden te vinden 
op de maatschappelijke opgave

- VWS, NZa en ZIN treden steeds meer op de voorgrond
- De regisseurs, zorgverzekeraars, hebben nog geen 

alternatief
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Hiërarchisch

Mix van sturings-

instrumenten

• Centrale overheid gaat steviger 

sturen

• Regionaal niveau wordt 

dominant in de uitvoering

• Zorg en sociaal domein schuiven 

over elkaar heen



Bestuurlijk gat in zorgsturing

• Kwaliteit, betaalbaarheid en toegankelijkheid staan in Nederlands zorgstelsel niet ter discussie

• Effectief sturen van schaarse capaciteit in crisistijd blijkt lastig in een veld dat gebouwd is op 

onderling afspraken maken.

• Afspraken tussen zorginstellingen onderling zijn vaak geen privaatrechtelijke overeenkomsten

• Evenmin is er sturing van een overheidsorgaan dat nakoming van de afspraken kan afdwingen.

• Door dit bestuurlijke gat staan ministers tegenover de Tweede Kamer met lege handen. 

Zij kunnen niet sturend optreden naar zorginstellingen, maar slechts vragen om afspraken te 

maken en die na te komen.

• De schaarste in de zorg creëert een constante crisisstand.
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IZA is een marktactiviteit in het licht 
van de maatschappelijke opgave

• De zorg in Nederland is het domein van private (rechts)personen die collectieve middelen besteden

• Overheidssturing op de gezondheidszorg is beperkt tot stelstelinrichting en toezichttaken.

• Inzet van schaarse capaciteit laten wij over aan de besturen van de rechtspersonen binnen de regels 

die de overheid daarvoor in het speelveld heeft opgesteld.

• Het staat de private partijen vrij eigen afwegingen te maken in het dilemma: organisatiebelang of 

aanpakken van maatschappelijke opgave.

• Het IZA is onderhandelingsakkoord van private organisaties en ondernemingen die een budget van 

collectieve middelen besteden.

• Laten we zorgen voor sturing die private partijen afdwingbaar laat doen wat nodig is en tevens een 

zekere vrijheid van handelen laat voor vernieuwing en innovatie. 
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Hoe moeten de hekjes staan om de 
beste uitkomst te krijgen
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